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Hjalmar Söderberg

Man vil bli älskad

I brist derpå beundrad

I brist derpå fruktad

I brist derpå avskydd och föraktad

Man vil inge människor nogon slags känsla

Själen ryser inför tomrummet och vil kontakt

till vad pris som helst 



24SJU
• Opprettet av HOD mars 2009 som et 

toårig prosjekt, forlenget i påvente av 
evalueringen 

• Startet opp 2.september 2009
• Evalueres av SIRUS. 

Ferdigstilles juni 2012



24SJU
Samarbeidsgruppe
Etablert samtidig med oppdraget. 

Består av representanter fra 

Oslo  Kommune, Helse Sør-Øst, 

Oslo Politi, Helsedirektoratet og 

Helse og Omsorsgsdep.

Rådgivende og koordinerende funksjon



24SJU
GATEKLINIKK

Målgruppe:
De mest utsatte rusavhengige som ikke
i tilstrekkelig grad nås gjennom det 
ordinære hjelpeapparat

Tilgjengelighet:
Hele døgnet – året rundt



24SJU
Delmålsetninger
• Yte hjelp og øyeblikksomsorg når behovet 

er der
• Bidra til bedret helsetilstand, psykisk og fysisk
• Bidra til økt sosial integrering, fremme 
egen mestring

• Bidra til bedre samhandling mellom ulike 
deler av hjelpeapparatet

• Bidra til ny kunnskapen og utvikling av 
egnede arbeidsmåter



24SJU

Miljø- mottaksrommet er  
hjernen og hjertet 

Alle skal bli tatt i mot og sett 
Akutte behov avhjelpes

KF1
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KF1 Kirsten Frigstad; 2009-11-26



24SJU
VISJON

At ingen skal behøve å stå alene

At den enkelte møtes der han/hun er

Fremme håp!



24SJU
To tverrfaglige team

• Ledet av psykologspesialister, lege 

og psykiater møter i begge team 

ved behov

• Oppfølging av enkeltbrukere 

fordeles på teammedlemmer 

etter kunnskap, kompetanse 

og relasjon/”kjemi”



24SJU
”Hard to reach, hard to treat”
• Gripe øyeblikket
• Skape trygge, gode likeverdige møter
• Praktisk bistand som utgangspunkt 

for samtaler
• Stor grad av mistillit til hjelpeapparatet
• Samtaler med lege, psykologspesialist, 

psykiater uten henvisning, timebestilling 
eller egenandel



24SJU
Suksesskriterier

• Tilgjengelighet, fleksibilitet og

kreativitet 

• Lavterskel virkemidler – et trygt sted  
å være, mat, dusj, klær, overnatting

• Flerfaglighet, lang erfaring og høy

kompetanse på rus og 

psykisk lidelse



24SJU
Utfordringer

• Gatenært, men ikke gata inn 
• Brukere som jager og jages,
• Miljø med vold og konflikter 
• Samarbeid med brukerne rundt

bruk av toalettet, dealing / deling,
mine / dine eiendeler

• Samarbeid med politi og ambulanse
• Terapeutisk miljø ?



24SJU
Utfordringer

• På siden av det kommunale /

offentlige systemet 

• Stort lidelsestrykk - mange brukere 

med dårlig eller ingen kontakt med 

det etablerte systemet 

• Mange oppholder seg i Oslo i lang tid 

uten rettigheter utover akutt hjelp



24SJU
Utfordringer 

• Kontinuerlig faglig utvikling –
fagdag hver måned

• Personlig utfordrende –
ukentlig veiledning og teammøte

• Være vitne til at det går den 
gærne veien

• De små skritts metode - ting tar tid
– har vi tid ?!



24SJU
Fra sept. 2009 – sept. 2011  

1095 brukere registrert
• Nærmere 70% har uklar / ikke

registrert bostedstilhørighet.
• Blant de resterende 30% er 

rundt halvparten registrert i 
annen bostedskommune enn Oslo

• Få er bostedsregistrert i Oslo, 
men 100% oppholder seg i Oslo!



24SJU
Kjønnsfordeling 

1/3 kvinner og 2/3 menn

Flere kvinner i den yngste 

aldersgruppen, under 29 år. 

Kan vi anta at kvinnene 

får raskere hjelp?



24SJU
Hva vi får til
• Samarbeid med alle instanser

• Etablere / re-etablere kontakt med 
adekvat hjelpeapparatet 

• Avbrutt behandling - skjerming hos 
oss og rask retur

• Opptrapping/nedtrapping av subutex 
i påvente av behandling / inntak LAR 
og hjelp til avrusning.



24SJU
Hva vi får til

• Forsiktig kontaktetablering med 
bostedsløse rusavhengige med 
psykisk lidelse som får tillit til oss og 
som ikke ”presses”. Kan gå ut og inn 
hos oss, natt og dag.

• Brukere uten eller med mangelfullt 
nettverk hvor vi kan avhjelpe akutt 
behov – overnatte før avtale, 
hjemreise - hjemmebesøk



24SJU
Hvem vi ikke når godt nok 

• De mest sårbare som heller ikke tør å
komme til våre lokaler 

• De som kommer til oss for å spise og hvile 
og tilsynelatende klarer seg selv 

• Brukere uten oppholdstillatelse og 
begrensede rettigheter i Oslo og landet 
forøvrig



24SJU
Hva mangler

• Oslo mangler et nattåpent sted / 
nattkafe med rom for (nesten) alle

• En overordnet analyse med synlig 
politikk og forpliktende samarbeid for 
hovedstadens spesielle utfordringer



24SJU
Vi trenger mer av

• Tilrettelagte boliger med oppfølging. 
Bruken av midlertidige boliger er et    
stort problem. Kortsiktige løsninger 
fører til langsiktige problemer 

– ikke minst menneskelige

• Aktivitet – noe å fylle dagen med

• Rask og ubyråkratisk tilgang til 
avrusning



24SJU
Vi trenger mer av

• Brukersteder i tilknytning til 
feltpleiestasjoner

• Avrusningsmulighet på
behandlingsinstitusjoner

• Lavterskel opptrapping / nedtrapping 
subutex/suboxone

• Integrert behandling / samarbeid rus 
og psykisk lidelse



Olav H. Hauge
Eg sat på ein benk i parken

Då kom du og sette deg

- på same benken

Du visste ikkje kva du gjorde

Du måtte tykkja eg var 

eit menneske



24SJU

Vi venter med spenning og 

stor optimisme på den 

varslede rusmeldingen i Norge

Takk for oss !
kirsten.frigstad@bymisjon.no

tove.buseth@bymisjon.no


